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Regulamin swiadczenia i korzystania z ustug opiekunczych
w ramach tzw. ,,opieki wytchnieniowej” w miejscu zamieszkania
w 2023 roku w ramach projektu ,,Zaopiekowani”

Zatacznik do ZARZADZENIA NR 2/2023
DYREKTORA MIEJSKIEGO OSRODKA POMOCY SPOLECZNEJ
W BYDGOSZCZY z dnia 3 stycznia 2023 roku

§1
DEFINICJE | SKROTY

1. Opiekun— czionek rodziny/ opiekun faktyczny/ prawny, ktéry sprawuje
bezposrednig opieke na osobg niepetnosprawng

2. Opiekun oséb niesamodzielnych (OON) - osoba realizujgca ustugi w ramach
»opieki wytchnieniowej’

3. Realizator Ustugi — podmiot wytoniony do zrealizowania ustugi na zlecenie
Beneficjata

§2
ZASADY OGOLNE

1. Projekt ,Zaopiekowani” wspoétfinansowany jest ze Srodkéw Unii Europejskiej
w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewoddztwa Kujawsko — Pomorskiego na lata 2014 — 2020, O$
Priorytetowa 9 Solidarne Spoteczenstwo Dziatanie 9.1 Wigczenie spoteczne i rozwd;j
ustug opiekunczych w ramach ZIT Poddziatanie 9.1.2 Rozwdj ustug opiekunczych
w ramach ZIT.

2. Ustugi opiekuncze w ramach tzw. ,opieki wytchnieniowej” realizowane sg na terenie
miasta Bydgoszczy, w miejscu zamieszkania Uczestnika.

3. Ustugi opiekuncze w ramach tzw. ,opieki wytchnieniowej” realizowane sg na
podstawie niniejszego regulaminu.

4. Ustugami opiekunczymi w ramach tzw. ,,opieki wytchnieniowej” mogg zostac objete:

a) osoby niesamodzielne, w tym niepetnosprawne;
b) dzieci niepetnosprawne z orzeczeniem o niepetnosprawnosci tgcznie ze
wskazaniami;
5. Kryterium podstawowym przyjmowania osob do projektu jest kolejnos¢ zgtoszen.

6. Pierwszenstwo w korzystaniu z ustug opiekunczych w ramach tzw. ,opieki
wytchnieniowej” majg cztonkowie rodzin Ilub opiekunowie, ktorzy sprawujg
bezposrednig opieke nad osobg niepetnosprawng i wspolnie z nig zamieszkuja.

7. Swiadczenie ustug opiekunczych w ramach tzw. ,opieki wytchnieniowe]’
realizowane bedzie w miejscu zamieszkania Uczestnika projektu w dwéch formach:



a) w ramach pobytu dziennego — nie mniej niz 4 godziny oraz nie wiecej niz
10 godzin w ciggu jednego dnia, biorgc pod uwage 100 godzinny limit
przypadajgcy na jedng osobe podczas realizacji niniejszego zadania
(tj. w okresie od 16 stycznia 2023 roku do 15 wrzesnia 2023 roku),

b) w ramach pobytu catlodobowego — maksymalnie 14 dni, biorgc pod uwage
limit 14 dni przypadajgcych na jedng osobe podczas realizacji niniejszego
zadania (tj. w okresie od 16 stycznia 2023 roku do 15 wrzesnia 2023 roku).

8. Ustugi opiekuncze w ramach tzw. ,opieki wytchnieniowej” realizowane bedg przez
podmiot zewnetrzny — Realizatora Ustug, wytoniony w drodze konkursu, zgodnie
z Ustawg z 24 kwietnia 2003 roku o dziatalnosci pozytku publicznego i wolontariacie.

9. Ustugi opiekuncze w ramach tzw. ,opieki wytchnieniowej” realizowane bedg przez
OON zatrudnionych przez Realizatora Ustugi.

10. Realizator Projektu oraz Realizator Ustug nie ponosi odpowiedzialnosci za
ewentualne szkody powstate w czasie Swiadczenia ustug opiekunczych w ramach tzw.
»opieki wytchnieniowej”, wynikajgcych z dziatania oséb niezatrudnionych do realizacji
ustugi.

11. OON sSwiadczacy ustugi w srodowiskach ma prawo odmowic zrealizowania ustug:
a) w sytuacjach zagrazajgcych jego zyciu lub zdrowiu,
b) w sytuacjach zagrazajgcych zyciu lub zdrowiu oséb, nad ktorymi $wiadczg
ustugi opiekuncze,
c) w przypadkach, w ktérych okolicznosci wskazujg na mozliwo$¢ wywotania
szkody osobom niesamodzielnym lub tamania przepisow prawa.

§3
ZAKRES USLUG

1. Ustugi opiekuncze w ramach tzw. ,opieki wytchnieniowej” Swiadczone bedg
W miejscu zamieszkania osoby z niepetnosprawnoscia.

2. Za wszelkie czynnosci realizowane przez OON na prosbe uczestnika projektu lub
jej Opiekuna w miejscu i w zakresie niezgodnym z niniejszym regulaminem
odpowiedzialnos¢ ponosi uczestnik projektu lub jej Opiekun.

3. Zakres ustug opiekunczych w ramach tzw. ,opieki wytchnieniowej” — czynnosci
wykonywane przez OON:

a) pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych (np. czynnosci
zwigzane z dostarczaniem produktow zywnosciowych, przygotowaniem lub
dostarczaniem positkbw, pomoc w spozywaniu positkow lub karmienie,
czynnosci zwigzane z prowadzeniem gospodarstwa domowego, w tym
utrzymywanie porzadku i czystosci w najblizszym otoczeniu, czystosci odziezy,
bielizny osobistej, poscielowej, stotowej i recznikow, dokonywanie niezbednych
zakupow oraz regulowanie optat domowych, czynnos$ci dotyczgce prowadzenia
spraw osobistych, w tym pomoc w zatatwianiu spraw urzedowych i pomoc
w dostepie do Swiadczen zdrowotnych, czynnosci dotyczgce
zagospodarowania w aktywny sposdb czasu wolnego, pomoc przy
przemieszczaniu sie);



b) opieka higieniczna (np. czynnosci zwigzane z utrzymaniem higieny osobiste;j,
pomoc przy zatatwianiu potrzeb fizjologicznych, zmiane pielucho-majtek
z uwzglednieniem czynnosci higieniczno-pielegnacyjnych, pomoc przy
ubieraniu sie, zmianie bielizny osobistej, zmiane bielizny poscielowej, uktadanie
osoby lezgcej w tdzku i pomoc przy zmianie pozycji);

c) pielegnacja zalecong przez lekarza, ktéra obejmuje czynnosci pielegnacyjne
wynikajgce z przedtozonego zaswiadczenia lekarskiego lub dokumentacii
medycznej, uzupetniajgce w stosunku do pielegniarskiej opieki srodowiskowej;

d) zapewnienie kontaktdw 2z otoczeniem (np. czynnosci wspomagajgce
nawigzanie, utrzymywanie i rozwijanie kontaktow z rodzing, osobami z bliskiego
otoczenia osoby korzystajgcej z ustug oraz spotecznoscig lokalng,
ukierunkowane na budowanie sieci wsparcia dla osoby korzystajgcej z ustug,
czynnosci wspomagajgce uczestnictwo w zyciu spotecznosci lokalnej).

4. OON nie swiadczg ustug medycznych ani rehabilitacyjnych oraz nie wykonujg
zadnych czynnosci medycznych.

§4
RAMY CZASOWE REALIZACJI USLUG OPIEKUNCZYCH
W RAMACH TZW. ,,OPIEKI WYTCHNIENIOWEJ”

1. Swiadczenie ustugi ,opieki wytchnieniowej” w formie pobytu dziennego, w miejscu
zamieszkania podopiecznego, Swiadczone jest w zaleznos$ci od potrzeb Opiekuna,
w godzinach od 7:00 do 20:00.

2. Ostateczng datg zakonczenia swiadczenia ustug jest 15 wrzesnia 2023 roku.

§5
ODPLATNOSC ZA REALIZACJE USLUG OPIEKUNCZYCH
W RAMACH TZW. ,,OPIEKI WYTCHNIENIOWEJ”
1. Koszt ustugi ,opieki wytchnieniowej” wykonywanej przez OON pokrywany jest ze
srodkow projektu ,Zaopiekowani”.

2. Pozostate koszty (leki, wyzywienie, srodki medyczne, itp.) zabezpiecza Opiekun
uczestnika projektu ,Zaopiekowani”.

§6
DODATKOWE USTALENIA
1. Opiekun osoby niesamodzielnej zobowigzany jest do:

a) przekazania Realizatorowi Projektu i Realizatorowi Ustug istotnych informacji
na temat Uczestnika projektu, dla ktérego bedzie swiadczona ustuga ,opieki
wytchnieniowej”,

b) poinformowania o posiadaniu monitoringu (kamer video) w miejscu swiadczenia
ustugi ,opieki wytchnieniowej”,

c) statego kontaktu z Realizatorem Ustug, po zakwalifikowaniu sie do udziatu
w Projekcie ,Zaopiekowani”,

d) poinformowania (z tygodniowym wyprzedzeniem) o rezygnacji z wczesniej
ustalonego terminu realizacji Swiadczenia ustugi ,opieki wytchnieniowej”
catodobowej. W przypadku niepoinformowania z wyprzedzeniem o rezygnaciji
ze Swiadczenia catodobowej ustugi ,opieki wytchnieniowej” Realizator Ustugi



ma prawo odmowic ustalenia kolejnego terminu / Opiekun nie bedzie mogt juz
skorzystac ze wsparcia w ramach ustugi ,opieki wytchnieniowej”.

2. OON zatrudniony przez Realizatora Ustugi nie moze angazowacC sie
w rozwigzywanie problemow rodzinnych i osobistych Uczestnika projektu w zakresie
szerszym niz jest to zwigzane ze Swiadczeniem ustugi ,opieki wytchnieniowej”.

3. Od OON wymaga sie stworzenia odpowiednich relacji (zaufania, szacunku,
zrozumienia, itp.) z Uczestnikiem projektu.

4. Uczestnik projektu ma obowigzek traktowania ONN z szacunkiem.

5. Uczestnik projektu ani jego Opiekun nie mogg wymagac¢ od OON swiadczenia ustug
innych niz wymienione w §3 niniejszego Regulaminu.

6. Po zakonczeniu $wiadczenia ustugi przez OON w danym dniu, Uczestnik projektu
(lub w razie braku mozliwosci, osoba przez niego wyznaczona) zobowigzany jest do
podpisania Karty pracy dostarczonej przez OON.

7. Wszelkie nieporozumienia, wynikajgce ze Swiadczenia ustug ,opieki
wytchnieniowej”, Uczestnik projektu i OON zobowigzani sg wyjasni¢: w pierwszej
kolejnosci pomiedzy sobg, w przypadku braku mozliwosci porozumienia — przy
pomocy Realizatora Ustug ,opieki wytchnieniowej”.

8. Przypadki ztamania zasad niniejszego Regulaminu powinny by¢ niezwitocznie
zgtaszane Realizatorowi Ustug ,opieki wytchnieniowej” i Realizatorowi Projektu.

§7
POSTANOWIENIA KONCOWE
1. Regulamin wchodzi w zycie z dniem podpisania przez Uczestnika projektu kontraktu
uczestnictwa w Projekcie i obowigzuje na czas jego trwania.

2. Realizator Projektu ,Zaopiekowani” zastrzega sobie prawo do wprowadzenia zmian
do Regulaminu lub ujecia w nim dodatkowych postanowien.

3. O sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie ostatecznie decyduje
Realizator Projektu ,Zaopiekowani”.

Miejscowosc i data Czytelny podpis uczestnika projektu’

1 W przypadku, jeéli regulamin dotyczy osoby matoletniej i/lub czeéciowo lub catkowicie ubezwtasnowolnionej lub niebedacej
w stanie sie podpisa¢, regulamin powinien zostaé podpisany przez osobe sprawujgcg opieke/ opiekuna
prawnego/faktycznego.
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